MYHUINIAJIBHOE BIOKETHOE YYPEKIEHUE
«IIEHTPA.THHASI TOPOJICKASI NETCKASI BUBJIHOTEKA
VM. A.IL. TAVJIAPA»

IIPUKA3
or 21.11.2017r. Ne 109

06 ymeepiicoenuu mep no noeviwenuio
Kauecmea oeamenvHocmu yupestcoenusa

Bo wucnonnenwe TpeGosanmii (hesepanbHOro  3aKOHOKATENBCTBA MO BOIIpOCaM
MPOBENICHIS HE3ABUCHMON OLIEHKH Ka4eCTBa paboTsl TOCYyIapCTBEHHBIX (MYHHIIUIAIBHBIX)
YYPEIKACHUN, OKa3bIBAIOIINX COLHAILHbIE YCIYIH B chepe KylbTyphl, Ha OCHOBAHHH
PE3yJIbTaTOB HE3aBUCHMOM OMEHKH KavyecTBa OKA3AHMS YCIYT OpraHH3alMsAMH chepsl
KyJTBTYpBI, DAaCHONOXEHHBIMH Ha TEPPUTOPHH CBepanoBckoil 06/1acTH, B OTHOMEHUM
Kotopsix B 2017 roxy IIPOBOINIACh HE3aBHCHUMAs OLEHKA KAYecTBA OKA3AHMS yCIIyT, Ha
OcHOBaHuK 1pukasza MKY «Ornen xynbTyps» or 20.11.2017 r. Nel79,  u B nemsx
TIOBBIIICHUS KA4eCTBA YCIIYT, IPEAOCTaBIISEMbIX YIPEKACHUAMHU KYJIBTYPEL

ITPUKA3BIBAIO:

1. PaccmoTpers pesynbTathl HesaBHCHMOIN OCHKM Ka4yecTBa OKa3aHWS YCIYT,
MPOBCACHHOH 1O 3aKka3sy MuHHCTepCcTBa KynpTypel CBepIioBCcKo#t  o6nacTw
Munncrepcersa obmero u IPO(eCCHOHAIEHOT0 06pa30BAHMS CaepmioBckoii o6macT;

2. TI'maBHOMY 6ubnurorexapio no OMP Kuuerko E.A. B CpoK 10 27.11.2017 r.:

- pa3paboTath W  yTBEpAUTH IUIAH MCPONIPHUATHM 1O  YIAYYIIEHHIO KauecTBa
LPEAOCTABIAEMBIX YCIYT M YCTPAHEHUIO BBISBICHHELX HEJIOCTaTKOB,

- cornacosatk ¢ MKV «Otaen KynbTypbry,

- HallpaBHTh KOIHUIO MpUKa3a u mwiaHa B MKY «Ornen KYJABTYpPbD»

3. Bubnunorekapro otnena ABUIT JlyneBoit E.A. B cpok ;10 30.11.2017 r.:

- pa3MecTuTh Ha OQHIMANBHOM  caiiTe YIpexXaeHus B  HHOOPMAIHOHHO-
TEICKOMMYHHUKaIIMOHHOH ceTu «UHTepHeT» B pasgene «He3aBucumas omenka xadectsa
OKa3aHusA YCIyI» pe3ylbTaThl He3aBUCUMOIA OUCHKH, NpPHUKA3 M YTBEPKJACHHBIH IUIaH
MEDPOIIPUATHN 10 YIYYIIEHHWIO KauyecTBa IPENOCTABIAEMBIX yCIYT W yCTPAHEHHUIO
BBISIBJIEHHBIX HEIOCTATKOB.

4 KoHTpOJIb UcTIOMHEHHS IIPHAKa3a OCTaBJISIO 32 COOOMH.

/)
¥
Hupexrop bl e O.W. Hexnanosa
- -2~ 2 ) -
C npHKa3om 03HaKOMJIEHEI e .:’:—/, < ~, E.A. Kuyenxo

o7
F ot

/Mﬂ’/ E.A. Jlynesa

v



